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VALORES

AMOR RESPETO

MISION

Somos soluciones de seguridad con alta
tecnologia y personal motivado,
contribuimos a Ila tranquilidad de
nuestros clientesy generamos valor a los
Socios.

&

COMPROMISO TOLERANCIA

VISION

Consolidarnos como lideres en
Colombia en el sector de la seguridad
privada ofreciendo soluciones integrales
de seguridad y proteccién, siendo
reconocidos por nuestra alta calidad en
el servicio con responsabilidad social
empresarial.




ESTAMOS
CERTIFICADOS EN:

IS0 45001:2018 150 80012045 IS0 14001:2015

BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS
Certification Certification Certification

Certificacion del sistema de gestion Sistema de gestion BUSIHESS ALLIANGE ror SECURE GOMMERCE
de la seguridad y salud en el trabajo. Sistema de Gestion de calidad. i . T
ambiental Sistema de Gestion para la

cadena de suministro y
comercio seguro.

' Global
Reporting icontec

Certificado de Responsabilidad In|t|atlve
Social Empresarial. 1ISO 18788
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Sabemos de seguridad

PRESENCIA I
EN EL PAIS A

Colombia
102-4 Ubicacion de las
operaciones:
Numero total de paises: 1

7 OFICINA
Paises donde se lleva a PRINCIPAL
cabo la operacién

2-6 -202
Limitada

Agencias a nivel Sede principal de Municipios donde
nacional la ciudad de Pereira tenemos presencia



GERENTE
FINANCIERO GERENTE ADMINISTRATIVO

OFICIAL DE
Y DE SERVICIO AL CLIENTE CUMPLIMIENTO

ASISTENTE GERENCIA
ADMINISTRATIVA

ASISTENTE EJECUTIVA
GERENCIA

DIRECTOR DIRECTOR
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SELECCION
AUXILIAR ASISTENTE
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PSICOLOGA JEFES DE

cgomo. pE COORD. DE
SEGURIDAD CNICOS

ELECTRONICA
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ORGANIGRAMA AGENCIAS
SEGURIDAD NACIONAL LTDA

SUPERVISORES

COORDINADOR
OPERACIONES

PSICOLOGA MANEJADORES

CANINOS
ASISTENTE

ADMINISTRATIVA

GUARDAS DE
SEGURIDAD

DIRECTOR
AGENCIA

AUX
CONTABLE

COORDINADOR TECNICOS
TECNOLOGIA
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CAPACIDAD OPERATIVA
Y ADMINISTRATIVA NACIONAL

S madld o OB
2.500aa 200V 34 30m
GUARDAS PROFESIONALES SUPERVISORES Y INVESTIGADORES CONSULTORES DE
DE SEGURIDAD ESCOLTAS SEGURIDAD

e, Al
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COORDINADORES ING. SISTEMAS ING.
DE OPERACIONES ESPECIALISTA EN MECATRONICO
SEGURIDAD

ELECTRONICA
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CAPACIDAD OPERATIVA
Y ADMINISTRATIVA NACIONAL

M7,

T f..§.\ 40 % 5

INGENIERO TECNICOS DE TECNICOS ONLINE
INFORMATICO ALARMAS

-

35 W 130

OPERADORES DE FUNCIONARIOS
MEDIOS TECNOLOGICOS ADMINISTRATIVOS
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GENERAMOS

2.000EMPLEOS DIRECTOS
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Contamos con
PRESENCIA

en todos los
sectores de la
economia.
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CLIENTES ACTUALES
DEL SECTOR INDUSTRIAL
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CLIENTES ACTUALES
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
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SECTOR INDUSTRIAL

HITACHI
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SECTOR SALUD
COMFAMILIAR



SECTOR HOTELERO *
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e Diseno e implementacion de una metodologia
en gestion integral de riesgos con base en la

norma ISO 31000 de 2018.

Verificacion del panorama general de amenazas
internas y externas.

&

e Identificacion de vulnerabilidades en las
Instalaciones y areas de influencia, con base en

los riesgos criticos del sector.

SEGURIDAD /i ws_ |
em\clomu = Q{Jiﬁ /

Sabemos de seguridad



SEGURIDAD J
ELECTRONICA

\\/ /
~ ’ )
|.I\' ‘A -
[
CONTROL DE
SISTEMA DE GPS CCTV SISTEMA DE ACCESOS

ALARMAS VEHICULAR DETECCION DE INCENDIOS

En Seguridad Nacional enfocamos nuestras soluciones de
seguridad electrénica basados en los resultados de un
diagnostico de riesgos, este es elaborado por personal capacitado y
formado donde a través de un mapa de calor analizamos los escenarios
mMas vulnerables en las instalaciones de nuestros clientes.

SEGURIDAD
NACIONAL rn.
Sabemos de seguridad

SECTORES
ATENDIDOS

PARTICIPACION SEGURIDAD ELECTRONICA

COMERCIAL &1%
RESIDENCIAL 22%
TRANSPORTE 14%

CONSTRUCCION
BODEGA
INDUSTRIAL

SERVICIOS
EDUCACION

SALUD

100%

w W » = ) ]



L] a8 %

(4
i IEMAS GPS CCTV  SISTEMAS CONTROL
ELECTRONICOS :
B CURIDAD 'EHCULAR DE NCENDIOS ~ DEACCESOS

SEGURIDAD
NACIONAL »..

Sabemos de seguridad
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Valor

Diferencial

Contamos con un equipo de ingenieros especializados en
ciberseguridad y seguridad electrénica, enfocados en disenar vy
ejecutar proyectos innovadores respaldados por una gestion de riesgos
solida. Gracias a nuestro personal altamente capacitado, garantizamos
una gestion eficiente de las alertas tempranas, ofreciendo soluciones
confiables, efectivas y perfectamente adaptadas a sus necesidades.



DEPARTAMENTO
DE TECNOLOGIA

Nuestro Departamento de Tecnologia cuenta con un equipo interdisciplinario con amplia
experiencia en diseno, instalacion y mantenimiento de medios tecnolégicos
tales como Circuito Cerrado de Television, centrales de monitoreo ,Sistemas de Alarmas de
Intrusion, Alarmas Contra Incendio, Sistemas de Posicionamiento Satelital, Controles de
Acceso entre otros y esta constituido de la siguiente manera:

1. TIngeniero de sistemas especialista en Seguridad Electronica.
2. 1Ingeniero Mecatronico.

3. 1Ingeniero Informatico .

4.1 Coordinador Técnico.

5.1 Supervisor Técnico .

6. 40 Técnicos de Alarmas (GPS vehicular).

7. 5 Técnicos online asignacion claves, soportes telefénica requerimientos.
8. 35 Operadores de Medios Tecndlogos.




La sistematizacion de los sistemas electronicos de seguridad puede

@ permitir la integracion de varios sistemas en una sola plataforma, lo que

l ' facilita la gestion y el monitoreo de todas las funciones de seguridad. Por
ejemplo, un sistema de seguridad puede incluir cAmaras de vigilancia,
sistemas de control de acceso, alarmas de intrusion, deteccion de

incendios,

- .

Casos de éxitos ejecucion centrales de monitoreo, diseno y

ejecucién. |
®Hitachi Energy %2/
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ESPECIALIZADA

™ R

VIGILANCIA VIGILANCIA
CANINA MOVIL
8
Q> @ ®
ESCOLTAS AEROVIGILANCIA
ViP ATENDIDOS

VIGILANCIA FiSICA CON Y SIN ARMA

Nuestras fortalezas como empresa se destacan
principalmente en algunos Sectores en especifico:

Industrial, educativo, construccién y salud

SECTORES
ATENDIDOS

SECTOR COMERCIAL %

COMERCIAL 40

RESIDENCIAL

P~
W

CONSTRUCCION

SECTOR PUBLICO

SEGURIDAD

NACIONAL n.

Sabemos de seguridad
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

S \
SEGURIDAD  fh™ \
NACIONAL i w‘f‘,
Sabemos de seguridad Ao



PROGRAMAS

eEstudio seguro
eMadres cabeza de familia
elNclusion laboral

ULl
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SEGURIDAD
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SOCIAL

En Seguridad Nacional nos encontramos convencidos que para
generar una transformacion como pais y como region debemos
centrar nuestros esfuerzos desde el sector privado para generar
oportunidades que mejoren las condiciones de vida, la igualdad y
el desarrollo de las personas, es por eso que desde nuestra
compania contamos con programas enfocados tanto en nuestra
gente como en la sociedad en general. Durante los ultimos anos
hemos evidenciado como nuestros programas han generado
impacto en la transformacion de los hogares de nuestros
colaboradores como también en su nucleo familiar.

Nuestros programas estratégicos son:

ESTUDIO

PROGRAMAS

DE BIENESTAR

SEGURO

| SEGURIDAD
NACIONAL »..
Sabemags de seguridad

»




ACCIDENTALIDAD
Y ENFERMEDAD LABORAL

Nuestro talento humano es prioridad para nuestra compafia por eso contamos con un area de seguridad y salud en el
trabajo consolidada y enfocada en generar para nuestro equipo de trabajo entornos de trabajo sanos y seguros,
analizando y gestionando los riesgos, mejorando los procesos operativos para minimizar la probabilidad de
materializacion de accidentes y el desarrollo de enfermedades laborales. Para tal fin actualmente contamos con la
certificacion 1SO 45001:2015 que certifica nuestros procesos de SST, la prevencién de riesgos y el cumplimiento

normativo.

M AY OoCT N OV

12 12
2020 2021 2022 2023

7
e 6
4 5
ENE FEB
H B B

- La cantidad de accidentes ocurridos durante el 2023 es la menor referente a los ultimos 3 anos.
- Durante el 2023 no se presentaron accidentes mortales.

Informacion obtenida del formato
Balance Scorecard SST



TASAS POR ACCIDENTE

DE TRABAJO Y SEVERIDAD

TASA DE ACCIDENTALIDAD AT

5,02% 3,9%

2022 2023

Durante el 2023 gracias a los
esfuerzos de |a compahia la
accidentalidad se redujo en 1,12
puntos porcentuales con respecto al
ano anterior, sin embargo Ia
severidad para los eventos
materializados aumento con respecto
al afo anterior.

Informacion obtenida del formato
Balance Scorecard SST

TASA DE S EVERIDAD AT

38,62% 68,2%

2022 2023



CARACTERIZACION DE
ACCIDENTALIDAD

ACCIDENTALIDAD 2023 PARTE DEL CUERPO AFECTADA

MES AT POR MES DIAS PERDIDOS PARTE DEL CUERPO CANTIDAD AT
MIEMBROS INFERIORES

UBICACIONES MULTIPLES

MIEMBROS SUPERIORES

FEBRERO

MARZO

ABRIL
MAYO

JUNIO
JULIO

AGOSTO TORAX

SEPTIEMBRE LESIONES GENERALES U OTRAS
OCTUBRE

NOVIEMBRE

MANOS

CABEZA

BIES

(O I B o ) I ) R )

444444

TRONCO

N W3 @

+ 4+

DICIEMBRE LESIONES GENERALES

TOTAL GENERAL 70 1241 TOTAL GENERAL 70

TIPO DE RIESGO

RIESGO AT PRESENTADOS

+
+
+
+
+
+

TOTAL 70

Durante lo corrido del 2023 el tipo de
riesgo vial fue el qgue presentd mayor
relevancia en la accidentalidad con el
39% del total de los eventos, lo
anterior debido a I|a Ilabor de
supervision que prestamos en
nuestra operacion.

Informacion obtenida del formato
Balance Scorecard SST

35



LALESION

Debido a la realizacion de rondas,
desplazamientos internos y externos de
los colaboradores en la operacion el
ambiente de trabajo es el agente que
mayor accidentalidad generd para el
2023.

3

|

AGENTE DE LA
LESION CANTIDAD

Ambiente de
trabajo

Herramientas,
implementos o
utensilios

4

Otros agentes
no clasificados

Animales

Aparatos

Informacion obtenida del formato

Balance Scorecard SST




AGENTE DE
LA LESION

LESIONES POR SEDE 2023

. TOTAL
ATLANTICO C/MARCA VALLE CALDAS RISARAL DA enla

CANTIDAD 1 50 70

% 1% N% 7% MN% 100%

Debido a que un alto porcentaje de nuestros colaboradores se encuentran asignados a la seccional de Pereira la mayor
accidentalidad se expresa para esta sede.

Informacion obtenida del formato
Balance Scorecard SST



LABORALES

Seguridad Nacional Ltda cuenta con sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo compuesto por un equipo de
profesionales formados y capacitados en la prevencion de riesgos
laborales, es asi como contamos con un sistema de vigilancia
epidemiolégico enfocado en la conservacion de la salud de
nuestros colaboradores principalmente a nivel psicosocial,
osteomuscular y auditivo.

La empresa no presenta casos de enfermedad laboral
detectados por lo cual la prevalencia corresponde al 0%

Informacion obtenida del formato Balance Scorecard SST

SEGURIDAD
NACIONAL .
Sabemos de seguridad
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Nuestros principales programas sociales estan enfocados en

" mejorar la calidad de vida de nuestros colaboradores y las de su

entorno familiar, por tal motivo contamos con el programa
Estudio Seguro el cual es una oportunidad para que los hijos de
nuestros colaboradores puedan acceder a la vida universitaria con
una beca del 100% entregada por nuestra compania.

Al cierre del ano 2023 contamos con & becados estudiando en
universidades privadas de |la ciudad de Pereira y para este periodo
de tiempo se invirtieron $18.000.000 en las matriculas de
quienes han accedido al beneficio.

SEGURIDAD
NACIONAL ir..
Sabemos de seguridad



Cumplimos
100% el plan
anualde
capacitacion

Impactamos

Inversion en
capacitacion
$45.000.000

FORMACION Y

CAPACITACION

Contamos con un area de formacion y desarrollo de
competencias para nuestros colaboradores enfocada
en las necesidades de cada rol dentro de la compania
y que permita potencializar su crecimiento dentro de
la misma, |a prestacion del servicio y el fortalecimiento
de sus competencias para la vida y las labores.

Como una empresa que desarrolla actividades a nivel
nacional buscamos ampliar nuestra cobertura en
todas las sedes donde operamos por lo cual Ia
capacitaciéon y formacion se realiza utilizando
diferentes medios tecnoldgicos como también Ila
prespecialidad que requiera cada curso brindado.

Formaciones en:

Brigada de emergencia.
Servicio al cliente.

Trabajo en equipo.
Induccién corporativa y sst.

SEGURIDAD
NACIONAL ..
Sabemos de seguridad
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Contamos con un equipo
administrativo y operativo
que abarca todo el

territoric nacional para

soluciones
nuestros

brindar
efectivas a
clientes.

Nuestros
capacitados
clientes para

de la economia.

rd

FORMACION.Y
CAPACITACION

colaboradores
son formados \%
segun las
necesidades de nuestros
labores
especificas en cada sector

LO QUE NOS HACE |,
LA MEJOR OPCION

La transparencia es uno de
nuestros pilares, nuestra
compania propende por el

cumplimiento normativo y
no contamos con
sanciones por entidades
regulatorias.

LEGALIDAD RESPONSABILIDAD
SOCIAL

Nuestra estrategia tiene
un enfoque social y
ambiental, propendemos
por el cuidado del medio
ambiente y la generacién
de oportunidades a
poblaciones vulnerables.

El desarrollo de nuestros
colaboradores es pieza
fundamental para el
cumplimiento de
objetivos, contamos con
programas carrera \%
trabajo incluyente.

BIENESTAR
LABORAL
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